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Juntos+, la plataforma omnicanal de Coca-Cola FEMSA que 
lleva la transformación digital a los clientes guatemaltecos 

Mastercard culmina un año sobresaliente en Guatemala, 
consolidando su posición como líder en innovación, inclusión 
y confianza en Centroamérica y Guatemala. 

“En Mastercard hemos demostrado que nuestra estrategia y 
compromiso con nuestros valores nos permiten marcar la 
diferencia en la vida de los usuarios y comunidades en 
Guatemala. Esto nos brinda insumos importantes para 
continuar liderando en 2025", destacó Francisco Milian, 
Country Manager para Guatemala, Honduras, El Salvador y 
Belice en Mastercard. 

Durante 2024, Mastercard desarrolló proyectos innovadores 
enfocados en visualizar el futuro del sector de remesas, así 
como potenciar las habilidades de emprendedoras y 
empresarias. A continuación, un repaso de las principales 
acciones implementadas en Guatemala. 

“El futuro de las remesas en América Latina 

Mastercard publicó un informe sobre el estado de los pagos 
transfronterizos, también conocidos como remesas, en 
América Latina. Las remesas son clave para fortalecer la 
inclusión financiera en la región, el impulso de las economías 
y la mitigación de la pobreza, ya que son fuente esencial de 
ingresos para personas de comunidades de ingresos medios 
y bajos.  

Muestra de ello es que se revela que, en Guatemala, al 
menos 1 de cada 3 hogares cuenta con las remesas como 
principal fuente de ingresos. 

 

“En Coca-Cola FEMSA tenemos la visión de convertirnos en la 
plataforma comercial preferida de nuestros clientes. Con la llegada de 
Juntos+ ofrecemos una experiencia de compra ágil y sencilla, 
permitiendo mantener sus tiendas siempre bien surtidas y premiando 
su lealtad con nuestro programa de puntos”, mencionó Gabriela Arias 
Gerente Legal y de Asuntos Corporativos de Coca-Cola FEMSA 
Guatemala. 

Guatemala se suma a Brasil, México, Colombia y Panamá, países 
donde opera la embotelladora y que hoy cuentan con la nueva versión 
de la aplicación.  

Con Juntos+, Coca-Cola FEMSA reafirma su compromiso de poner al 
cliente en el centro de su estrategia, brindando a los tenderos y clientes 
del canal tradicional una plataforma innovadora de soluciones 
accesibles y personalizadas que facilitan el día a día de los pequeños 

negocios y fortalece sus capacidades para enfrentar los desafíos del 
mercado al fusionar la tecnología con la cercanía humana. 

Mastercard Facilitando las remesas y 
empoderando a las mujeres en Guatemala 

En este sentido, la tecnología y las soluciones innovadoras de 
Mastercard permiten a sus clientes enviar dinero y datos de forma 
rápida y segura. Utilizando el portafolio de soluciones de 
transferencia internacional de dinero de Mastercard, Mastercard 
Move, las instituciones financieras participantes pueden ofrecer a 
sus clientes pagos internacionales a más de 180 países. 
 
Esto incluye una red de pago global de más de 150 monedas que 
llega al 95% de la población bancarizada del mundo. Mastercard 
Move llega a casi 10 mil millones de puntos finales en todo el 
mundo, incluyendo cuentas bancarias, tarjetas, billeteras y 
lugares de pago en efectivo 

Coca-Cola FEMSA, el embotellador más grande del mundo por 
volumen de venta del Sistema Coca-Cola, lanza en Guatemala 
su plataforma omnicanal Juntos+ con el objetivo de ayudar a sus 
clientes del canal tradicional a hacer crecer sus negocios 
mediante la digitalización. 

A través de esta solución digital, los clientes podrán mejorar la 
eficiencia en la gestión de pedidos, garantizar la disponibilidad 
de productos y ofrecer una experiencia personalizada a través de 
herramientas avanzadas.   

Esta plataforma está alineada con la visión de "poner al cliente 
primero", por lo cual Juntos+ no solo mejora la relación entre 
Coca-Cola FEMSA y los clientes del canal tradicional, sino 
que también promueve una prosperidad compartida a través 
de la digitalización. 

Con el objetivo de tener un acercamiento más directo con 
estos modelos de negocio tradicional, Coca-Cola FEMSA 
busca fortalecer y brindar beneficios tales como:  

• Órdenes sugeridas basadas en los hábitos de 
compra y tendencias del mercado 

• Promociones y notificaciones en tiempo real 
personalizadas 

• Seguimiento de pedidos desde la solicitud hasta la 
entrega 

• Programa de lealtad que recompensa a los 
usuarios con puntos canjeables 
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Exposición “RGB Los Colores del Siglo” de Carlos Cruz-
Diez llega a Guatemala 

Carlos Cruz-Diez, uno de los artistas más visionarios del siglo XX, 
transforma el color en una experiencia sensorial única. 
Con motivo del centenario de su nacimiento, EPA trae a Guatemala 
la revolucionaria exposición "RGB: Los Colores del Siglo". Un tributo 
al genio del arte cinético que cambió para siempre la forma en que 
vemos el color y el movimiento. 
 
Desde el 17 de diciembre hasta el 16 de marzo de 2025, el Museo 
Miraflores abrirá sus puertas para revelar 16 impactantes 
reproducciones de las investigaciones más influyentes de Cruz-Diez. 
Usando los tres colores primarios de luz rojo, verde y azul, los 
visitantes descubrirán cómo estas tonalidades se fusionan y 
evolucionan en una sinfonía visual en constante cambio. A medida 
que el público se mueve, los colores interactúan, creando nuevos 
matices. 
 
La exposición, concebida por Cruz-Diez en 2014, combina arte y 
tecnología en una propuesta multisensorial que invita a cada visitante 
a ser parte activa de la obra. 

Cinco Tips  para disfrutar de una Navidad sin deudas 

La temporada navideña trae consigo celebraciones, 
regalos y reuniones familiares, pero también puede 
representar un desafío para las finanzas personales. En 
Guatemala, muchas familias buscan equilibrar el espíritu 
festivo con la estabilidad económica. Por ello, el programa 
Aprende y Crece de Banco Azteca comparte consejos 
prácticos para evitar contratiempos financieros y disfrutar 
plenamente de esta época del año. 
 

Claves para gestionar tus finanzas durante las fiestas 
 
1. Establece un presupuesto global: Define cuánto 
puedes gastar en total durante la temporada sin afectar tus 
otras metas financieras. Este presupuesto debe ser 
realista y contemplar todas las categorías de gasto. 
 

2. Divide el presupuesto por categorías: 
Regalos: Asigna un monto específico para cada persona 
en tu lista, ajustándolo a tus posibilidades. 
 

Comida y bebida: Planifica los costos asociados a cenas 
y reuniones familiares. 
 

Decoración: Incluye los adornos necesarios para 
ambientar tu hogar de forma festiva. 
 

Actividades especiales: Si planeas viajar o realizar otras 
actividades, asegúrate de incluir estos gastos. 
 

3. Aprovecha ofertas y promociones: Comprar 
con anticipación te permitirá encontrar descuentos en 
tiendas locales y plataformas en línea. Estar atento a las 
promociones puede marcar la diferencia. 
 

4. Haz compras escalonadas: Distribuye tus 
compras en el tiempo para evitar la presión financiera de 
último minuto. Compara precios antes de decidirte y busca 
opciones que ofrezcan el mejor valor. 
 

5. Evita compras impulsivas: Antes de adquirir 
algo, evalúa si realmente lo necesitas. Hacer listas 
detalladas puede ayudarte a mantener el enfoque en tus 
prioridades. 

Regalos con significado, más allá de lo material 
 

Si tu presupuesto es ajustado, considera regalar experiencias o detalles 
significativos, como cenas, entradas a eventos o actividades especiales. 
Estas opciones no solo son más económicas, sino que también fortalecen los 
lazos familiares y emocionales. 
 

Preparándose para un inicio de año estable 
 

Además de disfrutar de la Navidad, es importante pensar en los gastos de 
principios de año, como útiles escolares, servicios e impuestos. Reservar una 
parte de tu presupuesto para estos compromisos te ayudará a enfrentar la 
“Cuesta de enero” con tranquilidad. 
 

Educación financiera para una Navidad libre de deudas 
 

El programa Aprende y Crece de Banco Azteca reafirma su compromiso 
de educar a las familias guatemaltecas en la gestión responsable de sus 
finanzas. Con las herramientas y consejos adecuados, es posible disfrutar de 
unas fiestas llenas de alegría y comenzar el próximo año con estabilidad 
económica. 

"En EPA, creemos que el arte tiene el poder de transformar 
y conectar a las personas de manera única. Traer la 
exposición 'RGB: Los Colores del Siglo' a Guatemala es una 
oportunidad para que todos vivamos una experiencia 
sensorial innovadora y, al mismo tiempo, rendir homenaje al 
legado de un maestro como Carlos Cruz-Diez quien nació 
en Venezuela, país en donde EPA inició operaciones hace 
ya más de 30 años”, explicó Luis De Sousa, gerente general 
de EPA para Guatemala. “Esta muestra no solo enriquece 
nuestra cultura, sino que también invita a la comunidad 
guatemalteca a ver el mundo de una manera 
completamente nueva y emocionante. Estamos muy felices 
porque este proyecto nos permite reforzar nuestra razón de 
ser: Mejores hogares para mejores ciudadanos”. 
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Descubre la magia de la navidad con HP: Regalos que 
conectan y crean recuerdos inolvidables 

Este fin de año, la magia de la Navidad no solo ilumina nuestras casas, 
sino también la posibilidad de sorprender a nuestros seres queridos con 
obsequios tecnológicos que transforman su día a día. HP presenta una 
guía especialmente diseñada para ayudar a encontrar el regalo 
perfecto, combinando innovación, sostenibilidad y diseño en productos 
que inspiran y conectan. 
 
Desde laptops versátiles para los más creativos hasta impresoras que 
convierten la imaginación en realidad, los productos HP no solo 
destacan por su funcionalidad, sino también por su capacidad de 
potenciar la creatividad y la productividad en cualquier momento. 
 

La magia de regalar tecnología en Navidad 
 
 
 
 
 

Imprime recuerdos inolvidables: HP Smart 
Tank 580 

La HP Smart Tank 580 es más que una impresora: es una 
herramienta para crear momentos especiales. Diseñada 
para imprimir hasta 12,000 páginas en blanco y negro y 
6,000 a color, esta multifuncional es ideal para proyectos 
creativos, tarjetas de felicitación o decoraciones 
personalizadas. Su conectividad Wi-Fi autorreparable y 
acceso al sitio HP Printables permite descargar plantillas 
de calendarios, hojas para colorear y más, haciendo que 
la experiencia de impresión sea tan mágica como la 
Navidad misma. 

Esta Navidad, HP transforma la tecnología en algo más 
que dispositivos: la convierte en una experiencia que 
inspira, conecta y empodera. Cada producto es una puerta 
hacia la creatividad y la productividad, diseñada para hacer 
que los momentos especiales perduren mucho más allá de 
las festividades. 

Consejos de ManpowerGroup para disfrutar las 
fiestas sin descuidar tus responsabilidades 

Con la llegada de las fiestas de fin de año, muchas personas 
se enfrentan al desafío de equilibrar los compromisos 
laborales con las celebraciones familiares y sociales. 
Yolanda Barrios, gerente país de ManpowerGroup 
Guatemala, comparte recomendaciones claves para lograr 
un equilibrio entre el trabajo y la vida personal durante esta 
temporada tan especial. 
 
“Las fiestas son una excelente oportunidad para conectar 
con nuestros seres queridos, pero también es importante 
mantener una buena planificación para evitar el estrés y 
cumplir con nuestras responsabilidades laborales”, indicó 
Barrios. 
 
Entre las principales recomendaciones que comparte 
Yolanda, destaca: 
 
1. Planificación y priorización: Realice una lista de 
tareas pendientes y clasifíquelas por orden de importancia. 
Identifique actividades que puedan ser delegadas o 
postergadas para evitar sobrecargas innecesarias. 
2. Gestione su tiempo efectivamente: Reserve 
espacios en su agenda para compromisos familiares y 
personales, importante, no se comprometa a eventos 
paralelos hacerlo dará lugar a incumplimiento con alguien 
dañando su marca personal, y trate estos momentos con la 
misma seriedad que una reunión laboral. 
3. Comuníquese con su equipo: Notifique con 
antelación sus días libres o cambios en horarios. Fomentar 
una comunicación clara y abierta en el entorno laboral 
facilita la organización y evita inconvenientes. 

4. Establezca límites digitales: Desconéctese de dispositivos 
relacionados con el trabajo fuera del horario laboral, especialmente 
durante reuniones familiares o celebraciones. Esto contribuye a una 
desconexión saludable y reduce el estrés. 

5. Prácticas de autocuidado: No descuide su salud física y 
mental. Dormir bien, mantener una alimentación balanceada y 
practicar actividades relajantes ayudan a conservar la energía y el 
bienestar general. 

“En ManpowerGroup promovemos un entorno laboral que prioriza el 
bienestar integral de nuestros colaboradores. El equilibrio entre el 
trabajo y la vida personal es fundamental para la productividad y la 
felicidad a largo plazo”, finalizó Barrios. 

La OMEN Transcend 14 es el 
regalo soñado. Este equipo 
combina potencia, diseño y 
versatilidad, con un procesador 
Intel® Core™ Ultra 9, gráficos 
NVIDIA® GeForce RTX™ 4070 y 
un amplio almacenamiento SSD de 
2 TB. Su cuerpo ultraligero lo hace 
ideal para usar en cualquier lugar, 
y la tecnología de enfriamiento 
OMEN Tempest asegura un 
desempeño óptimo incluso en las 
sesiones más intensas de juego o 

edición. 

Versatilidad móvil: HP Envy  Move All-in-One 

¡Una All-in-One hecha para ti! Lleva tu mundo a cualquier rincón con la HP 

Envy Move All-in-One, diseñada para moverse contigo gracias a su bolsillo y 
manija integrada para facilitar su movilidad. Con una batería recargable, 
memoria de 16 GB y procesador Intel® Core™ i5 1335U 13.ª generación, este 
dispositivo todo-en-uno es ideal para disfrutar entretenimiento, seguir recetas 
o realizar videollamadas familiares. Su pantalla táctil QHD y su audio de alta 
calidad convierten cada momento en una experiencia inolvidable. 


